O questionário apresentado foi construído, tendo por base, o modelo teórico "Estratégias para a vida útil" apresentado no Relatório Mundial de Saúde de 2006 (WHO, 2006). Este modelo foi expandido com o recurso a um painel de peritos da área da saúde no âmbito do "Policy Dialogue on the planning for a well-skilled nursing and social care workforce in the European Union", promovido pelo European Observatory on Health Systems and Policies. 

O questionário é constituído por 53 questões que se apresentam organizadas de acordo com as dimensões, cujas definições, estão no final deste documento.
A cada questão deverá responder de acordo com o potencial impacto que considera mais adequado, descrevendo esse impacto na coluna seguinte. 

No final da matriz podem ser acrescentados outros efeitos que não foram descritos. Por fim é solicitado a descrição de recomendações para maximizar os efeitos positivos e para minimizar os efeitos negativos da política na força de trabalho de enfermagem em Portugal.
Após a resposta ao questionário este deverá ser re-encaminhado por e-mail até dia 9 de Janeiro. 

A sua participação é de crucial importância para a concretização deste projecto. Após a conclusão do estudo enviarei um resumo do resultado do mesmo. Informações mais detalhadas podem ser também fornecidas a seu pedido, se o desejar. 

Caso surja alguma dúvida ou comentário por favor contactem-me por e-mail ou telemóvel (969066589).


· Planeamento - Questões 1 a 8.: refere-se à produção de um nível adequado de trabalhadores de saúde e aos factores que contribuem para isso (numerus clausus, custos com educação, uso de tecnologias que facilitam educação à distancia, estratégia de recursos humanos, sistemas de informação de recursos humanos…). Peso económico dos programas de treino: empréstimos a estudantes, fundos de emergência, as bolsas.
· Educação/ re-treinamento - Questões 9 a 12: refere-se aos efeitos na qualidade da educação providenciada e a factores que a influenciam (acreditação, regulação profissional, licenciamento, certificação). Educação / consultoria / aconselhamento / supervisão de estudantes

· Recrutamento - Questões 13 a 17: refere-se aos efeitos na capacidade de colocar o trabalhador certo no lugar certo no tempo certo.

· Reentrada /Reintegração - Questões 18 a 19: efeitos na reentrada de profissionais de saúde que saíram do sector.
· Retenção - Questões 20 a 23: refere-se aos efeitos na capacidade do sistema de saúde de reter os seus trabalhadores qualificados.
· Supervisão/gestão - Questões 24 a 26: efeitos sobre o desempenho global, práticas e clima organizacional, incluindo a supervisão e monitorização, regulação profissional. Coordenação, gestão dos cuidados / programação / recursos necessários

· Compensação - Questões 27 a 30: refere-se aos efeitos na remuneração, benefícios e incentivos monetários e não monetários.
· Apoio sistémico - Questões 31 a 34: efeitos nas ferramentas disponíveis e no ambiente de trabalho, incluindo violência e agressões para com o pessoal.
· Equidade - Questões 35 a 37: medidas laborais para lidar com uma diversidade de assuntos como raça, género, incapacidade/deficiência, religião.
· Produtividade - Questão 38: aumentar a produção com a força de trabalho actual, sem a redução proporcional na qualidade dos cuidados prestados.

· Cobertura - Questão 39: distribuição dos trabalhadores com as competências adequadas pelos serviços de saúde e população.
· Competência e qualidade técnica dos cuidados prestados - Questão 40: efectividade dos serviços tendo em conta o contexto de trabalho.
· Capacidade de resposta - Questões 41 a 43: forma como os doentes e familiares são tratados pelos trabalhadores de saúde.
· Emigração - Questão 44: saída de trabalhadores qualificados para outros países.
· Atrição/abandono - Questões 45 a 46: perdas devidas a problemas de saúde, morte, saída temporária do mercado de trabalho, sanções profissionais e outras causas.
· Reforma - Questões 47 e 48: saída planeada do Mercado de trabalho
· Outros - Questões 49 a 53.
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